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LAVORATORI DISABILI: ANALISI RELATIVA ALLE CAUSE DI INTERRUZIONE
DEI RAPPORTI DI LAVORO

INTRODUZIONE

La Legge 12 Marzo 1999, n . 68 “Norme per  i l  d ir it to a l  lavoro dei  d isabi l i”  ha modif icato
in maniera radica le i l  concetto di  “Col locamento obbl igator io” (secondo quanto previsto
dal la precedente L.  482/68) int roducendo quel lo di  “Col locamento mirato”,  a l  f ine di  
promuovere una rea le integrazione lavorat iva del le persone disabi l i .  
Per “Col locamento mirato” s i  intende la valutazione del le  capacità lavorat ive del le
persone con disabi l i tà ,  la  r icerca del  posto di  lavoro adeguato e  l ’att ivazione di  forme di
sostegno, st rumenti  e az ioni  pos i t ive volt i  a l la  r iso luzione di  problemi conness i  con
l ’ambiente di lavoro.
In coerenza con questo pr inc ip io , i l  Serviz io Col locamento Disabi l i  del la  Provincia di
Lecco ha att ivato una ser ie  d i  az ioni  volte a rea l izzare dei  percors i  d i accompagnamento 
a l  lavoro studiat i  per la s ingola persona in re laz ione ad una specif ica col locazione,
consentendo un appropr iato inser imento del le persone d isabi l i .  
Sul  f ronte del l ’offerta (az iende soggette agl i  obbl ighi  occupazional i  d i  cui  a l la L .  68/99) 
i l  Serviz io s i  avvale d i  una banca dat i  aggiornata che cont iene informazioni  r ispetto a l le
potenzia l i tà di inser imento.   
Sul  f ronte del la domanda,  sono previst i  col loqui con le persone disabi l i  durante i  qual i
vengono raccolte tutte le  informazioni  necessar ie  per  la  stesura del prof i lo socio-
lavorat ivo;  ta le prof i lo r iporta informazioni  re lat ive a scolar i tà ,  esper ienze di lavoro,  
s i tuazione fami l iare ,  s i tuazione sanitar ia ,  potenzia l i tà e di f f icoltà lavorat ive del la  
persona.  Se necessar io ,  v iene preparato i l  curr iculum personale da al legare a l le  domande
di lavoro.  
Raccogl iendo informazioni su entrambi i  versant i ,  i l Serv iz io cerca di  indiv iduare
complementar ietà t ra le  caratter ist iche del la domanda e quel le del l ’of ferta r icercando i l  
contesto lavorat ivo adeguato e rea l izzando i l  percorso di accompagnamento.  

L ’ inser imento lavorat ivo può essere real izzato secondo le seguent i  modal ità:  

1. Autocandidatura: i lavoratori disabili in grado di attivarsi autonomamente nella ricerca di un lavoro 
hanno a disposizione un apposito registro dove sono elencate le aziende che hanno posti disponibili 
in quota disabili.  

Modello registro denunce aziendali: 

2. Chiamata nominativa: s i  rea l izza inviando un e lenco specif ico (privo di dati sensibili
quali: percentuale d’invalidità, patologia etc.) degl i utent i i scr i t t i a l Serv iz io Col locamento
Disabi l i  a l le aziende che hanno una scopertura r ispetto a l la quota d’obbl igo.

Modello elenco utenti: 
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L’azienda può in questo modo indiv iduare la  persona da inser i re  o r ivo lgers i  a l
Serv iz io nel caso non r iesca autonomamente a trovare quel la p iù adeguata.
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3. Percorsi  di accompagnamento al  lavoro : per  le  persone disabi l i  che presentano
part icolar i  problematic i tà ,  i l  Serv iz io r icerca direttamente i l  contesto lavorat ivo 
adeguato e def inisce le  procedure per  att ivare “percors i  d i  accompagnamento al
lavoro” indiv idual izzat i .  
I l  t i roc inio rappresenta la forma di inser imento più ut i l izzata e comprende 
l ’eventuale formazione in s ituazione (tutor ing) ,  i l  monitoraggio,  le  consulenze
al l ’az ienda etc .  

4 . Avviamento numerico: prevede l ’assegnazione del la persona, secondo una
specif ica graduator ia ,  ad una azienda scoperta in quota inval id i  a i  sens i  del la L.
68/99.
Si attiva nel caso in cui non si sia realizzato l’inserimento attraverso le precedenti modalità. 
L ’assegnazione s i  basa sul la v ic inanza del la dit ta al l ’abitaz ione del lavoratore e
sul l ’adeguatezza del la mansione da svolgere nel  r ispetto del le sue abi l i tà .

FINALITÀ

L’obiett ivo  de l la presente r icerca è indagare i l  fenomeno del le  interruzioni  dei  rapport i
d i  lavoro del le  persone disabi l i ,  cercando s i  stabi l i rne l ’ent i tà e le cause.  
La convinzione che supporta l ’ indagine è che cogl iere e anal izzare ta le fenomeno possa 
consent ire l ’e laborazione e l ’att ivazione di  strategie adeguate ad un col locamento ancora
più eff icace e conseguentemente a l  mantenimento del  posto d i lavoro. 
S i conviene infatt i  che dopo c inque anni di  att iv ità ,  in seguito a l la def in iz ione di  molte 
procedure e a l lo sv i luppo di una prof icua prass i  per gl i  inser iment i ,  possa essere
part icolarmente ut i le indagare questo ulter iore aspetto,  a l  f ine di  garant ire un serv iz io 
capace di  va lutazioni  g lobal i ,  intervent i  tempest iv i  e  az ioni  ca l ibrate sui  rea l i  e  mutevol i
b isogni del le  persone.

MODALITÀ

La r i levazione del le  cause di interruzione dei  rapport i d i  lavoro è stata real izzata
attraverso:  

� ver if ica del la comunicazione a l  Serv iz io Col locamento Disabi l i  de l la cessazione del  
rapporto d i lavoro (che generalmente r iporta anche i l  motivo di ta le interruzione) ;  

� col loquio con l ’utente.
L ’operatore esperto di  or ientamento a l  lavoro, dopo aver ver if icato la carte l la  personale
del l ’utente e la banca dat i ,  in fase di  col loquio confronta le informazioni  r i levate con le
dichiarazioni  del l ’utente;  questo consente di avere informazioni  dettagl iate e certe sul le
ragioni che hanno portato al la chiusura dei  s ingol i  rapport i  d i lavoro.
Per la  r i levazione del la durata  de i  rapport i  d i  lavoro sono state ut i l izzate le banche dat i
del  Serv iz io Col locamento Disabi l i ,  dove sono r iportate le  date di  in iz io e f ine del  
rapporto di  lavoro.  Queste indicazioni  sono fornite a l  Serv iz io direttamente dal le  az iende
attraverso:

� la Comunicazione di  avvenuta assunzione ( i l  datore di lavoro deve comunicare al
Serv iz io Col locamento Disabi l i ,  entro 5 giorni  dal l ’assunzione, l ’effett ivo in iz io
del  rapporto d i lavoro);

� la Comunicazione di  cessazione del  rapporto di  lavoro ( i l  datore di lavoro deve
comunicare a l  Serv iz io Col locamento Disabi l i ,  entro 10 giorni  dal la chiusura del
contratto,  la data d i cessazione del  rapporto d i lavoro) .  

Partendo da tutte le iscr iz ioni effettuate da gennaio a settembre 2005 sono state prese
in consideraz ione le re iscr iz ioni del le persone che hanno sostenuto un col loquio di
or ientamento a l f ine del l ’ inser imento lavorat ivo .
Sul la base di  tutte le informazioni r i levate è stata anal izzata la durata del  rapporto di
lavoro e le causa del la sua interruzione.  



RISULTATI DELLA RICERCA

Dal  1  gennaio a l  31 d icembre 2005 gl i  i scr i t t i  a l  Serv iz io  Col locamento Disabi l i  sono stat i  
417 .   
A l le  persone che s i  sono d ichiarate d isponib i l i  a l  lavoro è  stata offerta  la  poss ib i l i tà  d i  un 
col loquio d i  or ientamento .  Hanno pertanto usufru ito di  questa opportunità 160 persone 
d isabi l i .  

Dai  160 col loqui  ef fettuat i  sono emerse so ltanto 18 s ituazioni  di  interruz ione de l  rapporto 
d i  lavoro precedentemente att ivato dal  Serv iz io  a i  sens i  de l la  L . 68/99 (Graf ico 1) .  Emerge
dunque come nonostante i l  cons istente numero d i  cas i  considerat i ,  i l  campione f inale s i  s ia 
r ivelato piuttosto es iguo.  

Totale colloqui: 160

Iscritti non per
l'interruzione del rapporto 

di lavoro
399 (pari a 96%)

Iscritti a seguito della
interruzione del rapporto 
di lavoro18 (pari a 4%)

Grafico 1. Interruzioni dei rapporti di lavoro 

Rispetto ai  mot iv i  d i interruzione del  rapporto d i lavoro,  i l  Grafico 2 mostra che dei  cas i
cons iderat i  i l  40% (par i  a 6 interruzioni ) ,  s i deve a “dimiss ioni volontar ie” da parte del  
lavoratore ,  i l  13% (par i  a 2 interruzioni )  s i  deve ad un l icenziamento per giusta causa da
parte del l ’az ienda,  i l  28% (par i  a 5 interruzioni )  s i deve ad una r iduzione del  personale
per cr is i  az iendale,  i l  restante 28% (par i  a 5 interruzioni )  s i  deve a l la f ine di  contratto a
termine.  

Dimissioni per fine
rapporto a termine

5 (pari a 28%)

Dimissioni per riduzione 
personale

5 (pari a 28%)

Licenziamento per giusta
causa

2 (pari a 13%)

Dimissioni volontarie
6 (pari a 40%)

Grafico 2. Cause di interruzione dei rapporti lavorativi 



Per quanto r iguarda la durata nel tempo dei rapport i  lavorat iv i  esaminat i ,  i l  Grafico 3 
mostra che i l  13% dei  rapport i d i  lavoro ha avuto durata infer iore a i  3 mes i ,  i l  7% tra i  3
ed i  6 mesi , i l  22% tra i  6 ed i  12 mesi ,  i l 27% tra i  12 ed i 24 mesi ,  mentre i l  39% ha
avuto durata super iore a i  2 anni .  

Grafico 3. Durata dei rapporti lavorativi interrotti 

CONCLUSIONI

Come s i  può evincere dai  dat i  est rapolat i  dal la r icerca ,  i l  fenomeno del l ’ interruzione dei
rapport i  d i  lavoro non presenta una cr i t ic i tà in termini numer ic i .
In questo senso, s i  potrebbe ipot izzare che l ’attenzione e la cura dedicate in fase
progettuale agl i  inser iment i lavorat iv i conducano a s ituazioni globalmente posit ive .  
Tuttav ia i l  Serv iz io Col locamento Disabi l i  intende continuare i l  monitoraggio del
fenomeno, r i tenendo importante comprenderne di volta in volta le cause,  per  poter 
att ivare tempest ivamente intervent i  vo lt i  a l  mantenimento o a l  recupero del  rapporto di  
lavoro o,  in caso di imposs ib i l i tà ,  per att ivare un nuovo percorso di  inser imento
lavorat ivo.  
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